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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
      Таблица 1.1 Основание для реализации дисциплины
Код направления подготовки/ специальности 39.03.01
Направление подготовки/ специальность Социология
Уровень образования Бакалавриат
Год разработки/обновления 2021

      Таблица 1.2 Структура дисциплины в соответствии с учебным планом
Виды учебной работы, включая самостоятельную работу 
обучающихся и трудоемкость дисциплины

Форма обучения:
очная очно-заочная заочная

Трудоемкость дисциплины зачетных единиц 5 5
академических 
часов 180 180

Контактная работа, 
час

Аудиторная лекции 50 10
практические 
занятия 50 8

лабораторный 
практикум

Внеаудиторная
Самостоятельная работа, час 80 162

      Таблица 1.3 Формы контроля дисциплины
Семестр

и форма контроля
Форма обучения:

очная очно-заочная заочная
периоды контроля 3,4 сем 2,3,4 сем
экзамен (ы) 3 сем 3 сем
зачёт (ы) 4 сем 4 сем
курсовая работа
курсовой проект 3 сем 3 сем
индивидуальное задание (контрольная работа)

      Таблица 1.4 Виды самостоятельной работы 

Вид самостоятельной работы Вид занятия Тип периода
Форма обучения

очная очно-заочная заочная

Подготовка к лекциям Лекции Теоретическое 
обучение 4 54

Подготовка к практическим 
занятиям Практические Теоретическое 

обучение 4 36

Подготовка к зачету Зачет Экзаменационн
ые сессии 36 36

Подготовка к экзамену Экзамен Экзаменационн
ые сессии 36 36

Итого 80 162
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2.  ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины
Дать понимание теоретических и методических подходов к получению эмпирического знания о состоянии, 
закономерностях функционирования и развития массовых социальных явлений и
процессов, а также изучение студентами - социологами методических, технологических и 
организационных основ проведения социологического исследования как учебной дисциплины, а также как 
особого рода профессиональной деятельности социолога. 

Задачи освоения дисциплины:
1. показать место и роль социологических исследований в социологической науке, специфику предмета и 
метода социологического исследования
2. раскрыть методологическую роль теории, понятийного аппарата в социологическом исследовании
3. раскрыть структуру программы социологического исследования как документа, регламентирующего 
нормы и логику эмпирического познания
4. дать понимание способов построения концептуальной и операциональной моделей социологического 
исследования как основы формулировки исследовательских гипотез
5. раскрыть логическую структуру исследовательских гипотез, их виды, основы и способы построения
6. дать понимание теоретических основ построения выборочной совокупности
7. раскрыть сущностные особенности, возможности и ограничения количественного и качественного 
методов в социологическом исследовании
8. дать понимание отдельных видов социологического исследования, возможности и ограничения их 
применения
9. раскрыть систему количественных и качественных методов, возможности и ограничения, технику и 
процедуры их применения социологическом исследовании
Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 
стандарта высшего образования по направлению подготовки / специальности Социология.

2.2.    Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

      Таблица 2.1 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
Код и наименование компетенции 

(результат освоения) Код и наименование индикатора достижения компетенции

ПК-3. Способен разрабатывать 
рекомендации по совершенствованию 
форм организации труда на 
предприятиях 
и в учреждениях, улучшению условий 
трудовой деятельности на основе 
социологического исследования

ПК-3.1. Способность осуществить социологическое исследование с 
целью разработки и реализации программ социального развития

ПК-3. Способен разрабатывать 
рекомендации по совершенствованию 
форм организации труда на 
предприятиях 
и в учреждениях, улучшению условий 
трудовой деятельности на основе 
социологического исследования

ПК-3.2. Оценка эффекта управленческого воздействия, в том числе 
аудит источников информации с целью оценки их необходимости, 
достаточности и достоверности

ПК-3. Способен разрабатывать 
рекомендации по совершенствованию 
форм организации труда на 
предприятиях 
и в учреждениях, улучшению условий 
трудовой деятельности на основе 
социологического исследования

ПК-3.3. Согласовывает документацию, регламентирующую 
взаимодействие заказчика и исполнителя социологического 
исследования
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      Таблица 2.2 – Планируемые результаты освоения дисциплины образовательной программы

Код и наименование индикатора 
достижения компетенции

Наименование показателя оценивания (результата обучения по 
дисциплине)

1 2
ПК-3.1. Способность осуществить 
социологическое исследование с 
целью разработки и реализации 
программ социального развития

Знает: ПК-3.1. Требования, предъявляемые к информационным 
базам социологических исследований.
Умеет: ПК-3.1. Работать с источниками информации и 
информационными базами с целью разработки и реализации 
программ социального развития
Имеет навыки: ПК-3.1. Создания и поддержки информационных 
баз социологических исследований

ПК-3.2. Оценка эффекта 
управленческого воздействия, в том 
числе аудит источников информации с 
целью оценки их необходимости, 
достаточности и достоверности

Знает: ПК-3.2. Этапы подготовки, принятия и реализации 
управленческих решений
Умеет: ПК-3.2. Обосновывать критерии оценки последствий 
принятия управленческих решений в социологических 
исследованиях
Имеет навыки: ПК-3.2. Проведения аудита источников информации 
с целью оценки их необходимости, достаточности и достоверности

ПК-3.3. Согласовывает 
документацию, регламентирующую 
взаимодействие заказчика и 
исполнителя социологического 
исследования

Знает: ПК-3.3. Требования к документации, регламентирующей 
взаимодействие заказчика и исполнителя
Умеет: ПК-3.3. Проводить согласование документации 
социологического исследования с заказчиком
Имеет навыки: ПК-3.3. Согласования документации 
социологического исследования

Информация о выявлении результатов освоения дисциплины представлена в Фонде оценочных средств по 
дисциплине. Паспорт ФОС представлен в разделе 4 РПД.
Примечание: ФОС разрабатывается как приложение к РПД в соответствии с Положением о ФОС, 
утвержденным локальным нормативным актом.
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3.  СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1.    Темы учебной дисциплины (лекционные занятия)
      Таблица 3.1 Темы лекционных занятий 

№ п/п

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(мо-дуля)

Тема и содержание лекционного 
заня-тия

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

очная форма (3 семестр), заочная 
форма (2 семестр, 3 семестр)

1 Место
и роль методологии
и методики
социологического
исследования
в
социологической науке. Понятие, 
определение и роль методологии, 
методики и методов 
иследования.Научное знание, его 
принципы, законы получения научного 
знания, уровни знания.

2 0,5 6

2  Парадигмы, теории
и понятийный аппарат в
социологическом
исследовани. Понимание парадигмы 
исследования. Теоретические и 
методологические парадигмы:
основные принципы и взаимосвязь. 
Позитивизм: принципы и 
исследовательская логика. Номинализм:
принципы и исследовательская логика. 
Интерпретивизм: принципы и 
исследовательская логика.
Соотношение парадигмы и теории. 
Логико-методологические функции 
социологической теории.

2 0,5 6

3 Понятие социологического 
исследования. Виды социологического 
исследования.Социологическое 
исследование и социальная 
информация. Научная организация 
социологического
исследования. Классификация видов 
социологических исследований 

2 0,5 2 8
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4 Структура и функции программы 
социологического исследования: логика 
построения,
назначение, общее понимание 
основных элементов.
. Программа как 
организационно-логическая основа 
социологического исследования. 
Основные
функции программы в социологическом 
исследовании: методологическая, 
методическая, прогнозная,
организационно-технологическая.
Структура программы 
социологического исследования. 
Вводная, теоретикометодологическая, 
методико-процедурная, 
аналитически-объяснительная 

4 0,5 6

5 Вводная часть программы. Типология 
социальных проблем и их выявление. 
Обоснование актуальности темы. 
Социологическая проблема. Выделение 
объекта исследования. Определение 
разработанности темы и предмета 
исследования. Проблемная ситуация. 
Принципы формулирования темы. 
Выбор цели и задач исследования. 
Особенности постановки цели и задач в 
различных видах социологического исс

2 0,5 6

6 Концептуализация объекта и предмета 
социологического исследования. 
Понимание концепции 
социологического исследования. Задачи 
концептуализации объекта и
предмета исследования. Развертывание 
концептуальной модели исследования.
Многопарадигмальный и 
междисциплинарный подходы при 
построении концептуальных моделей.
Роль системного подхода при 
построении концептуальных моделей. 
Функции и статус
концептуально-понятийного

2 0,5

7 Операционализация концептуальных 
понятий социологического 
исследования. Эмпирическая 
интерпретация переменных и 
построение показателей . Понятие 
операционализации. Связь 
операционализации с исследуемой 
проблемой. Операционализация 
концептуальных понятий предмета и 
объекта исследования. 
Операциональные определения. 
Процесс выделения содержательных 
характеристик исследуемого явления, 
поддающихся наблюдению. Построение 
операциональной модели.
Переменные в социологическом 
исследовании.

2 1
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8 Построение гипотез в социологическом 
исследовании. Определение гипотезы 
социологического исследования. Роль 
гипотезы в социологическом 
исследовании. Логика гипотетического 
рассуждения. Требования к 
формулированию гипотезы. 
Качественные параметры гипотезы: 
общность, сложность, проверяемость, 
предсказуемость, коммуникативность, 
воспроизводимость, устойчивость.
Виды гипотез в зависимости от уровня 
инт

2 0,5

9 Выборочный метод. Выборочный 
метод: основные понятия, сущность 
выборочного метода. Значение выборки 
в исследовании. Понятия: генеральная 
совокупность, выборочная 
совокупность, единица наблюдения 
(отбора), репрезентативность. Символы 
основных характеристик генеральной и 
выборочной совокупности.
Типы отбора и виды выборки. 
Проблемы организации выборки. 

2 0,5 6

10 Организационный план исследования. 
Содержание и структура 
организационного плана исследования. 
Организационно-административный, 
нормативно-право¬вой, 
инструктивно-распорядительный этапы 
исследования: характеристика, 
содержание. Нормативные, 
распорядительные, инструктивные 
документы. 
Состав и характеристика 
исследовательской группы. 
Должностной регламент социолога. 
Бюджет времени ис

4 1

11 Камеральная документация 
исследования. Табличное и графическое 
представление данных. Понятие 
камеральной документации. Виды 
камеральной документации в 
социологическом исследовании: 
протоколы, дневники наблюдений, 
классификаторы, кодировочные 
таблицы, инструкции, карточки 
наблюдений. 
Таблицы и графики как наглядный и 
информативный способ представления 
результатов исследования. 
Статистическая таблица. Основные 
правила построения таб

4 0,5
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12 Составление отчета по результатам 
исследований. Разработка 
рекомендаций и способов 
представления общественности. . 
Способы представления результатов 
исследования общественности. 
Логика построения отчета. Структура 
отчета. Метод индукции при 
построении отчета – сведение 
социологических данных в показатели. 
Переход от частного к общему как 
процесс обоснования ответа на 
основную гипотезу исследования. Типы 
подачи материала: дословное 
воспроизводство и др.

2 0,5

13 Классификация методов сбора 
социологической информации. 
Понимание метода сбора данных. 
Критерии выбора метода сбора данных. 
Типология методов сбора данных. 
Количественные и качественные 
методы сбора данных.
Характеристика количественных 
методов. Возможности и ограничения 
количественных методов. Возможности 
и ограничения количественных 
методов.
Качественные методы в социологии. 
Характеристика качественны

4 1

ИТОГО 
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

34 8 2 38

Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

очная форма (4 семестр), заочная 
форма (4 семестр)

1 Метод опроса в социологическом 
исследовании. Понятие опроса в 
социологической литературе. Виды 
со-циологического опроса.
Методологические предпосылки 
использования метода опроса в 
социологическом исследовании. Роль и 
значение опроса в комплексе 
социологических методов сбора 
информации. 
Познавательно-исследовательские 
возможности метода опроса и его 
пределы. Программа опроса, ее 
структура и фу

2 0,5 2 2
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2 Контент-анализ и метод неоконченных 
предложений. Сущность 
контент-анализа, общая характеристика, 
сильные и слабые стороны. Основные 
направления его использования. 
Специфика применения метода 
контент-анализа при изучении 
документов. Условия эффективного 
применения метода: формализация, 
систематизация, строгость в 
определении категорий и процедур 
анализа. Категории анализа (смысловые 
единицы).

2 0,5 4

3 Case-study (метод изучения случая). 
Понятие «случай» в социологическом 
исследовании. Сущ-ность и назначение 
метода Case-study. Специфическое и 
универсальное в методе изучения 
случая. Предмет метода Case-study. 
Классификация «случая». Особенности 
поведения исследователя, особенности 
сбора информации, инструментария и 
ведения исследовательской 
документации (протоколов, 
технологических 

2 0,5 2

4 Фокус-групповая методика (метод 
фокус-группы). Фокус-группы: история 
возникновения и применения метода. 
Определение понятий «фокус внимания 
участников» и «фокус внимания 
исследователей». Метод фокус-групп в 
системе социологических, 
маркетинговых, политологических 
исследований.
Определение цели, объекта и предмета 
исследования. Определение числа 
фокус-групп.
Состав фокус-группы, количество 
фокус

4 0,5 2

5 Методика и технология применения 
социометрии в социологических 
исследованиях. Характеристика 
социометрического метода, его 
возможности и ограничения. 
Социометрические критерии, их виды: 
социометрическая тестовая методика, 
психодрама, групповая моренотерапия. 
Процедура проведения 
социометрического опроса. 
Социометрическая картотека: ее 
структура и разновидности. Виды 
записи результатов социометрического 
опроса. 

2 2
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6 Методы  исследования политических 
процессов. Метод измерения 
ориентации – «Опросы на входе». 
Сущность метода, особенности 
организации и проведения.
Праймериз – разновидность «опросов 
на входе». Исследовательские 
возможности. Социально-культурные и 
социально-психологические традиции 
использования метода «Опросы на 
входе» и особенности поведения 
респондентов.
Метод анализа реального поведения и

2 2

7 Методы маркетинговых исследований. 
Объект, цели, задачи и назначение 
маркетингового исследования. 
Инфраструктура маркетингового 
исследования. Проблема выборки и 
репрезентативности. Ошибки 
маркетологов при сборе первичных 
данных. 
Взаимоотношения заказчика и 
исполнителя в маркетинговом 
исследовании. Бриф и брифинг. 
Методические и технические приемы 
исследования. Лабораторный опрос. 

2 2

ИТОГО 
Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

16 2 2 16

Итого 50 10 4 54

3.2.    Практические и семинарские занятия и их содержание
      Таблица 3.2 Темы практических занятий 

№ п/п

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(мо-дуля)

Тема и содержание практического 
занятия

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

очная форма (3 семестр), заочная 
форма (2 семестр, 3 семестр)
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1 Предмет и функции прикладной 
социологии.Место и значение 
прикладных исследований в 
общественных науках.
Теоретическая, эмпирическая и 
прикладная социологии: их единство и 
различие. Взаимосвязь
фундаментального и прикладного 
социологического знания.
История прикладных исследований. 
Прикладные разработки в трудах 
П.Сорокина, М.Вебера,
Э.Дюркгейма, «Чикагская школа», 
отечественные прикладны

2 0,5 2 4

2 Предмет и метод социологического 
исследования. Специфика научного 
метода, применяемого в 
социологических исследованиях. 
Основные исследовательские
стратегии: поисковая, аналитическая, 
стратегическая. Зависимость выбора 
стратегии
от проблемы и объекта исследования. 
Количественные и качественные 
исследования. Области
применения. Использование 
результатов социологических 
исследований в различных о

2 0,5 4

3  Виды социологического 
исследования.Сущность и структура 
прикладного социологического 
исследования.
Основные виды социологических 
исследований, их цели и задачи.
– по масштабности и сложности 
решаемых задач: пробные и 
пилотажные (разведывательные),
описательные и аналитические.
– по критерию статичности 
(монографическое, точечное) или 
динамичности подхода к изучаемым
объектам: повтор

2 0,5 2

4 Этапы социологического исследования. 
Структура и функции программы 
исследования.Методологическая и 
процедурная части социологического 
исследования. Основные этапы 
проведения
исследования: предварительный, 
основной и заключительный. Задачи, 
решаемые на каждом
конкретном этапе. Понятие 
исследовательской задачи и 
программного вопроса. Взаимосвязь
этапов социологического исследования.

4 0,5 2
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5 Рабочий план исследования.
. Программа исследования как 
основной инструмент сбора и 
обработки первичной эмпирической
информации. 
Структурно-функциональная 
композиция программы исследования. 
Основные
разделы программы. Специфика 
программы в соответствии с задачей 
исследования и его видом -
теоретическая, теоретико-прикладная и 
прикладная программы исследования. 
Разделы рабочего

2

6 Проблема, объект и предмет 
исследования. Цели и задачи 
исследования.Определение проблемной 
ситуации. Теоретическая и 
практическая проблемы. Понятие 
социальной
проблемы. Отличие социальной 
проблемы от проблемы исследования. 
Формулировка проблемы
исследования как начальный этап 
формирования программы. Методы 
анализа проблемной
ситуации в пилотажных и основных 
исследованиях. Выделение объекта 
исследования и формулиров

2 2

7 Системный анализ объекта 
исследования.Определение взаимосвязи 
темы и предмета исследования. 
Основные принципы системного
подхода к анализу проблемной стороны 
жизнедеятельности объекта 
исследования. Специфика
социологических исследований в 
зависимости от цели и задачи, 
определенных программой 
исследования.
Выделение центральных понятий, 
описывающих предмет исследования и 
конкретизирующи

2

8 Концептуальная и операциональная 
модели объекта и предмета 
социологического
исследования. Основные этапы 
интерпретации понятий. Требования к 
формулировке понятий, используемых
в инструментарии социологического 
исследования. Определение понятий 
«индикатор» и «показатель». 
Построение системы показателей. 
Операциональное определение. Его 
роль и функции в
сборе первичной эмпирической 
информации.

2 2
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9  Гипотезы социологического 
исследования. Требования к 
построению и проверке 
гипотез.Определение научной 
гипотезы. Функции гипотез в 
социологическом исследовании. 
Понятие проблемного поля 
исследования. Типология гипотез - 
гипотезы-основания и 
гипотезы-следствия, основные и 
дополнительные гипотезы, первичные и 
вторичные, описательные и 
объяснительные. Требования к 
построению гипотез и проверка их 
соответствия данным требованиям. Эта

2

10 Стратегический план социологического 
исследования. Понятие стратегии и 
тактики проведения социологического 
исследования. Виды стратегических 
планов социологического исследования. 
Основные характеристики 
разведывательного, поискового, 
описательного, аналитического и 
экспериментального планов сбора и 
обработки социальной информации. 
Принципы разработки стратегического 
плана исследования.

2

11 Выборочный метод в 
социологии.История становления и 
развития выборочного метода в 
социологии. Сплошное и выборочное 
исследования. Методологические 
принципы выборочного метода. Закон 
больших чисел как основа 
формирования выборочной 
совокупности и доказательства 
репрезентативности выводов 
выборочного исследования. 
Использование законов социальной 
статистики при формировании выбор

2

12  Методы построения вероятностных 
выборок. Определение вероятностной 
(случайной) выборки. Основные типы 
вероятностной выборки. Повторный и 
бесповторный отбор – основные 
методы построения вероятностных 
выборок. Принципы построения и 
расчета объема различных видов 
вероятностных выборок. 
Репрезентативность вероятностных 
выборок. Области применения и 
использование результатов 
вероятностных иссл

2 2
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13  Неслучайный метод построения 
выборок. Понятие квоты в 
социологических исследованиях. 
Отличие квотных выборок от 
вероятностных. Принципы построения 
и расчета объема квотной выборки. 
Пропорции генеральной совокупности 
как основное условие формирования 
квотной выборки. Критерии 
эффективности квотной выборки. 
Квотные выборки в маркетинговых 
исследованиях. Стихийные и 
целенаправленные выбор

2

14 Понятие репрезентативности. 
Случайные и систематические ошибки 
выборок. Объем выборок и основные 
критерии его определения. 
Репрезентативность выборки как 
основной критерий объективности 
результатов социологического 
исследования. Статистические методы 
обоснования репрезентативности 
выборки. Критерии определения объема 
квотной и целенаправленной выборок. 
Смещение выборки. Случайные и 
систематические ошибки выборки. 
Возмо

2 2 2

15 Классификация методов сбора 
социологической информации . 
Понимание метода сбора данных. 
Критерии выбора метода сбора данных. 
Типология методов сбора данных. 
Количественные и качественные 
методы сбора данных.
Характеристика количественных 
методов. Возможности и ограничения 
количественных методов. Возможности 
и ограничения количественных 
методов.
Качественные методы в социологии. 
Характеристика качественны

4 2

ИТОГО 
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

34 6 2 20

Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

очная форма (4 семестр), заочная 
форма (4 семестр)
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1 Метод опроса в социологическом 
исследовании. Понятие опроса в 
социологической литературе. Виды 
со-циологического опроса.
Методологические предпосылки 
использования метода опроса в 
социологическом исследовании. Роль и 
значение опроса в комплексе 
социологических методов сбора 
информации. 
Познавательно-исследовательские 
возможности метода опроса и его 
пределы. Программа опроса, ее 
структура и фу

2 2 4

2 Контент-анализ и метод неоконченных 
предложений . Сущность 
контент-анализа, общая характеристика, 
сильные и слабые стороны. Основные 
направления его использования. 
Специфика применения метода 
контент-анализа при изучении 
документов. Условия эффективного 
применения метода: формализация, 
систематизация, строгость в 
определении категорий и процедур 
анализа. Категории анализа (смысловые 
единицы), един

2 2

3 Case-study (метод изучения случая) . 
Понятие «случай» в социологическом 
исследовании. Сущ-ность и назначение 
метода Case-study. Специфическое и 
универсальное в методе изучения 
случая. Предмет метода Case-study. 
Классификация «случая». Особенности 
поведения исследователя, особенности 
сбора информации, инструментария и 
ведения исследовательской 
документации (протоколов, 
технологических 

2 2

4 Фокус-групповая методика (метод 
фокус-группы). Фокус-группы: история 
возникновения и применения метода. 
Определение понятий «фокус внимания 
участников» и «фокус внимания 
исследователей». Метод фокус-групп в 
системе социологических, 
маркетинговых, политологических 
исследований.
Определение цели, объекта и предмета 
исследования. Определение числа 
фокус-групп.
Состав фокус-группы, количество 
фокус

4 0,5 2
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5 Методика и технология применения 
социометрии в социологических 
исследованиях. Характеристика 
социометрического метода, его 
возможности и ограничения. 
Социометрические критерии, их виды: 
социометрическая тестовая методика, 
психодрама, групповая моренотерапия. 
Процедура проведения 
социометрического опроса. 
Социометрическая картотека: ее 
структура и разновидности. Виды 
записи результатов социометрического 
опроса. Социометричес

2 0,5 2

6 Методы  исследования политических 
процессов. Метод измерения 
ориентации – «Опросы на входе». 
Сущность метода, особенности 
организации и проведения.
Праймериз – разновидность «опросов 
на входе». Исследовательские 
возможности. Социально-культурные и 
социально-психологические традиции 
использования метода «Опросы на 
входе» и особенности поведения 
респондентов.
Метод анализа реального поведения и

2 0,5 2

7 Методы маркетинговых исследований. 
Объект, цели, задачи и назначение 
маркетингового исследования. 
Инфраструктура маркетингового 
исследования. Проблема выборки и 
репрезентативности. Ошибки 
маркетологов при сборе первичных 
данных. 
Взаимоотношения заказчика и 
исполнителя в маркетинговом 
исследовании. Бриф и брифинг. 
Методические и технические приемы 
исследования. Лабораторный опрос.

2 0,5 2

ИТОГО 
Вторая группа 
периода 
аттестации (зачет)

16 2 2 16

Итого 50 8 4 36

3.3.    Лабораторный практикум и его содержание
      Не предусмотрено.

3.4.    Курсовой проект (работа) и его характеристика
      Таблица 3.4 Темы курсовых  проектов (работ) 

№ п/п Тема курсового проекта (работы)

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб
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№ п/п Тема курсового проекта (работы)

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8
Первая группа периода аттестации (экзамен) - очная 
форма (3 семестр), заочная форма (2 семестр, 3 семестр)

1 1.  Контент-анализ и метод неоконченных предложений в 
социологических исследованиях.

2 2.  Case-study (метод особого случая).
3 3.  Особенности применения метода контент-анализа при 

изучении аудио-, видео-, текстовых источников (текстов 
выступлений политических лидеров, текстов современных 
популярных песен, рекламных плакатов, видеоклипов, 
рекламных роликов, тетрадных обложек, поздравительных 
открыток, названий и обложек книг и др.). 

4 4.  Методы сбора информации в маркетинговых 
исследованиях.

5 5.  Включенное наблюдение как метод изучения жизни 
трудового коллектива.

6 6.  Состав фокус-группы и исследовательской группы: 
особенности отбора и подготовки.

7 7.  Сценарий фокус-групповой дискуссии. Модератор 
фо-кус-группы. 

8 8.  Методика и технология применения социометрии в 
социологических исследованиях.

9 9.  Методы исследования политических процессов.
10 10. Методы маркетинговых исследований.
11 11. Биографический метод в социологии: история, 

методология, практика.
12 12. Этнографический метод как метод сбора 

социологических данных.
13 13. Портфолио как составляющая 

образовательно-го/профессио¬нального рейтинга. 
Качественная и количественная оценка достижений 
(результатов), входящих в портфолио.

14 14. Аксиобиографический метод как характеристика и 
оценка ценностных ориентаций личности.

15 15. Резюме, автобиография, характеристика – источники 
социологической информации.

16 16. Метод самооценки в системе биографических 
исследо-ваний социолога.

17 17. Вербальные методы социологического исследования. 
Методика и техника проведения. Исследовательский 
инструментарий.

18 18. Методологические подходы к анализу данных 
качест-венных исследований.

19 19. Компьютерное тестирование и анкетирование в 
социологических исследованиях.

20 20. Методологические подходы к анализу данных 
качест-венных исследований.
ИТОГО 
Первая группа периода аттестации (экзамен)

Итого
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3.5.    Индивидуальное задание и его характеристика
      Не предусмотрено.
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4.  ВЫЯВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1.    Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 
      Таблица 4.1 - Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине

№ 
п/п

Наименование
оценочного средства Технология Вид аттестации Виды занятий

Коды
формируемых  

компетенций
1 2 3 4 5 6
1 Экзаменационные  

билеты
Традиционная 
образовательная 
технология

Промежуточная 
аттестация

Зачет, Экзамен ПК-3.1., ПК-3.3., 
ПК-3.2.

2 Курсовой проект Традиционная 
образовательная 
технология

Текущий контроль Курсовой проект ПК-3.2., ПК-3.1., 
ПК-3.3.

3 Доклад, сообщение Традиционная 
образовательная 
технология

Текущий контроль СРС ПК-3.1., ПК-3.2., 
ПК-3.3.

4 Тест Информационно-ко
ммуникационная 
образовательная 
технология

Текущий контроль Лекции ПК-3.3., ПК-3.1., 
ПК-3.2.

5 Круглый стол, 
дискуссия

Интерактивная 
образовательная 
технология

Текущий контроль Практические ПК-3.3., ПК-3.1., 
ПК-3.2.

4.2 Вопросы к экзамену (зачету)

Первая группа периода аттестации (экзамен) - очная форма (3 семестр), заочная форма (2 семестр, 3 
семестр)
1. Методологическая роль теории в социологическом исследовании. 
2. Структура и уровни социологического знания.
3. Виды социологических исследований. Критерии классификации видов социологического исследования.  
4. Социологическое исследование: понятие, специфика, этапы.  
5. Структура программы социологического исследования. Методологический, методический и 
процедурный разделы программы.  
6. Объект и предмет исследования.
7. Виды социологических исследований: фундаментальные, прикладные; теоретические, эмпирические, 
методологические, методические исследования.
8. Виды социологических исследований: пилотажные, описательные, объяснительные, прогнозные 
исследования.  
9. Виды социологических исследований: сравнительные исследования: панельные, трендовые, 
лонгитюдные, когортные, «генетические».
10.  Виды социологических исследований: сплошные, выборочные, монографические исследования, 
исследование отдельного случая. Полевые, лабораторные, клинические исследования. 
11. Этапы социологического исследования.  
12. Структура программы социологического исследования. Методологический, методический и 
процедурный разделы программы
13. Программа социологического исследования: понятие, функции, основные требования к программе 
исследования.
14. Цель и задачи исследования, виды задач.  
15. Проблема исследования: понятие, требования к формулировке проблемы, основные характеристики 
проблемы.
16. Предварительный системный анализ объекта исследования.
17. Интерпретация основных понятий исследования: теоретическая, эмпирическая, операциональная.  
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18. Структурная и факторная интерпретация.
19. Понятие гипотезы. Роль гипотез в социологическом исследовании. 
20. Виды гипотез в социологическом исследовании: описательные, объяснительные, прогнозные; 
основные, неосновные; гипотезы-основания, гипотезы-следствия.
21. Этапы формулирования гипотез. Требования к гипотезам. Правила проверки гипотез. 
22. Стратегический (принципиального) план исследования. Разновидности принципиального плана 
исследования.  
23. Предмет и функции прикладной социологии.
24. Выборочный метод в социологическом исследовании.  
25. Вероятностные выборки: простая случайная, систематически случайная, стратифицированная, 
гнездовая, маршрутная. 
26. Детерминированные выборки: квотная, преднамеренная, по методу «снежного кома
27.  Многоступенчатые выборки. 
28.  Репрезентативность выборки и ошибки выборочной совокупности. 
29. Полипарадигмальность социологических исследований: сущность, факторы, определяющие 
полипа-радигмальность.
30. Социальный факт, социальное действие как единицы измерения в социологическом исследовании.
31. Анализ и интерпретация основных понятий, операциональное определение понятий.
32. Гипотезы в эмпирическом и прикладном исследовании.
33. Ориентировочный (поисковый) блок: понятие проблемной ситуации и проблемы исследования, 
классификация проблем, требования к развертыванию проблемы исследования.
34. Нормативные, распорядительные, инструктивные доку-менты социологического исследования
35. Социальные и социологические исследования.
36. Эмпирические и прикладные исследования. Значение эмпирических и прикладных исследований в 
социальной практике
37. Полевые исследования в качественной и количественной стратегии.
38. Пробные (пилотажные) полевые исследования на этапе разработки методик сбора эмпирической 
информации. Полевая апробация (пилотаж) методик сбора данных.
39. Точечные, оперативные, монографические исследования.
40. Лонгитюдное исследование в разномасштабных исследованиях.
41. Трендовые исследования как способ установления тенденций (трендов) социальных изменений.
42. Панельное исследование как вид социологического наблюдения.
43. Мониторинг как разновидность лонгитюдного исследова-ния.
44. Виды социологических исследований. Классификация видов исследования.
45. Содержание и структура организационного плана исследования.
46. Табличное и графическое представление данных.
47. Структура программы, содержание разделов программы.
48. Теоретико-методологический раздел программы.
49. Целевой раздел программы: определение цели и задач ис-следования, типы задач, объект и предмет 
исследования.
50. Фундаментальные, эмпирические и прикладные исследования.
51. Выборочный метод. Типы и методы выборки.
52. Простая случайная выборка, случайная возвратная, случайная безвозвратная выборка.
53. Систематическая (пошаговая) выборка.
54. Районированная, стратифицированная, гнездовая (серий-ная) выборка.
55. Многоступенчатая (пошаговая) выборка.
56. Кластерный отбор
57. Комбинированный тип выборки, его специфика.
58. Метод опроса
59. Метод анкетирования
60. Метод анализа документов
61. Метод наблюдения
62. Отчет по результатам исследований. Логика построения отчета. Структура отчета.
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63. Методический блок программы: обоснование методов сбора эмпирических данных, определение 
обследуемой совокупности, разработка инструментария для сбора эмпирической информации.
Вторая группа периода аттестации (зачет) - очная форма (4 семестр), заочная форма (4 семестр)
1. История возникновения метода фокус-групп
2. Case-study (метод особого случая).
3. Метод фокус-группы в системе социологических, маркетинговых, политологических исследований.
4. Тестирование в социологических исследованиях.
5. Метод социометрии в социологических исследованиях
6. Методы сбора информации в маркетинговых исследованиях.
7. Методы маркетинговых исследований.
8. Метод PEST- анализа в социологических исследованиях
9. Метод контент-анализ в социсследованиях
10. Метод неоконченных предложений в социологических исследованиях.

4.3 Технология выявления уровня освоения дисциплины                             

    Технология выявления уровня освоения дисциплины приводится в фонде оценочных средств (ФОС).
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5.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.    Основная и дополнительная литература

Основная литература

1. Бондаренко, В.Ф.    Социологическое исследование. Назначение, программа, организация [Электронный 
ресурс]  : учебное пособие / В. Ф. Бондаренко. - Москва : Московский гуманитарный университет, 2008. - 
87 c. - ISBN 978-5-98079-409-5. (http://www.iprbookshop.ru/8621.html)
2. Троцук, И.В.    Качественное социологическое исследование. Предпосылки и логика поведения 
[Электронный ресурс]  : учебное пособие / И. В. Троцук. - Москва : Российский университет дружбы 
народов, 2008. - 116 c. - ISBN 978-5-209-03066-9. (http://www.iprbookshop.ru/11548.html)

Дополнительная литература

1. Квале, С.    Исследовательское интервью / С. Квале ; под ред. Д. А. Леонтьева ; пер. с англ. М. Р. 
Мироновой. - 2-е изд. - Москва : Смысл, 2009. - 302 с. : ил. - Библиогр.: c. 293-301. - ISBN 
978-5-89357-254-4 : 230.00.
2. Тавокин, Е. П.    Основы методики социологического исследования : учеб. пособие для вузов по спец. 
040201 "Социология" / Е. П. Тавокин. - Москва : ИНФРА-М, 2009. - 239 с. : ил. - (Высшее образование). - 
Библиогр.: c. 179. - ISBN 978-5-16-003473-7 : 120.00.
3. Тавокин, Е. П.    Основы методики социологического исследования : учеб. пособие для вузов по спец. 
040201 "Социология" / Е. П. Тавокин. - Москва : ИНФРА-М, 2011. - 239 с. : ил., табл. - (Высшее 
образование). - Библиогр.: с. 179. - ISBN 978-5-16-003473-7: 116.10.
4. Ядов, В. А.    Стратегия социологического исследования : описание, объяснение, понимание социальной 
реальности : учеб. пособие для вузов по спец. "Социология" / В. А. Ядов. - 3-е изд., испр. - Москва : 
Омега-Л, 2007. - 567 с. - (Университетский учебник).- ISBN 5-365-00446-9. - ISBN 978-5-365-00446-7 : 
181.44.
5. Батыгин, Г. С.    Лекции по методологии социологических исследований : учебник для гуманит. вузов и 
аспирантов / Г. С. Батыгин. - 2-е изд. - Москва : РУДН, 2008. - 370 с. : табл. - Библиогр. в конце гл. - ISBN 
978-5-209-02779-9 : 217.00.
6. Горшков, М. К.    Прикладная социология: методология и методы : учеб. пособие для вузов / М. К. 
Горшков, Ф. Э. Шереги. - Москва : Альфа-М : ИНФРА-М, 2009. - 415 с. : табл. - Библиогр.: с. 399-409. - 
ISBN 978-5-98281-155-4 (Альфа-М). - ISBN 978-5-16-003468-3 (ИНФРА-М) : 258.00.
7. Рабочая книга социолога : [монография] / А. М. Яковлев [и др.] ; под общ. ред. и с предисл. Г. В. 
Осипова. - 5-е изд. - Москва : ЛИБРОКОМ, 2009. - 477 с. : ил., табл. - ISBN 978-5-397-00112-0 : 424.00.
8. Горшков, М. К.    Прикладная социология: методология и методы : учеб. пособие для вузов / М. К. 
Горшков, Ф. Э. Шереги ; РАН, Ин-т социологии. - Москва : Альфа-М : ИНФРА-М, 2011. - 415 с. : ил., табл. - 
Библиогр.: с. 399-414. - ISBN 978-5-98281-155-4 (Альфа-М). - ISBN 978-5-16-003468-3 (ИНФРА-М) : 258.00.
9. Просветов, Г. И.    Социологические исследования: задачи и решения : учеб.-практ. пособие / Г. И. 
Просветов. - Москва : Альфа-Пресс, 2009. - 208 с. : ил., табл. - Библиогр.: с. 202. - ISBN 978-5-94280-387-2 : 
85.00.
10. Бабосов, Е. М.    Прикладная социология : учеб. пособие для вузов / Е. М. Бабосов. - Минск : 
ТетраСистемс, 2000. - 493 с. - ISBN 985-6577-13-6 : 53.00.
11. Прикладная социология : учеб. пособие для вузов / Ю. С. Колесников [и др.] ; под ред. Ю. С. 
Колесникова. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2001. - 317 с. : табл. - (Учебники "Феникса"). - ISBN 
5-222-01643-9 : 36.00.

5.2.    Используемые базы данных и информационные справочные системы

      Таблица 5.1 Используемое программное обеспечение 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов

Подтверждение 
лицензии Количество лицензий

1 2 3 4
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1 Office 2007 Professional Plus Сертификат от 20.08.2007 
№42605370, Сертификат от 
17.07.2008 №44290964, 
Сертификат от 26.09.2008 
№44607324, Акт выполненных 
работ от 15.08.2020г №А7

253

2 Windows XP Professional Сертификат от 20.08.2007 
№42605370, Сертификат от 
17.07.2008 №44290964, 
Сертификат от 26.09.2008 
№44607324

502

      Таблица 5.2 Используемые базы данных и информационно-справочные системы 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов

Подтверждение 
лицензии Количество лицензий

1 2 3 4
1 Официальный сайт ГПНТБ Свободно распространяемая БД, 

Акт выполненных работ от 
15.08.2020г №А7

1 000

2 Электронный каталог библиотеки 
НГАСУ (Сибстрин)

Договор от 20.10.2016 №16816 , 
Акт выполненных работ от 
15.08.2020г №А7

500

3 MOODLE - Портал дистанционного 
обучения НГАСУ (Сибстрин)

Свободно распространяемая БД, 
Акт выполненных работ от 
15.08.2020г №А7

1 000

      Таблица 5.3 Используемые интернет-ресурсы 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов Ссылка

1 2 3
1 Портал ДО НГАСУ (Сибстрин). http://do.sibstrin.ru/login/index.php.
2 Единый портал 

интернет-тестирования в сфере 
образования

http://i-exam.ru/

3 MOODLE – Портал дистанционного 
обучения НГАСУ (Сибстрин)

http://do.sibstrin.ru/login/ index.php

5.3.    Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

      Таблица 5.4 Используемые образовательные технологии 
№ 
п/п

Наименование
Технологии Вид занятий Краткая характеристика

1 2 3 4
1. Аудиторные поточные и 

групповые занятия в 
специализированных 
классах

Информационные лекции, 
практические занятия

На лекциях: использование 
мультимедийного презентационного 
оборудования с демонстрацией 
видеофильмов, фотографий, компьютерных 
презентаций, На практических занятиях: 
освоение конкретных умений и навыков по 
предложенному преподавателем алгоритму.

2. Метод проблемного 
изложения материала

Проблемные
лекции, практические 
занятия

Самостоятельное изучение студентами 
материала лекции с последующей 
дискуссией в аудитории. Организация 
учебной работы, направленная на решение 
комплексной учебно-познавательной задачи 
на практических занятиях.
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3. Интерактивная форма 
проведения занятий

Лекция-дискуссия, 
лекция-беседа

Лекция «обратной связи», предполагающая 
обсуждение спорных вопросов, 
возникающих при изложении материала в 
аудитории.
Встречи с представителями профильных 
компаний, посещение специализированных 
выставок.

4. Дистанционное обучение Самостоятельная работа, 
курсовая работа

Самостоятельно изучение обучающимися 
учебного материала в дистанционном 
режиме на портале http://do.sibstrin.ru/, 
самоконтроль освоения материала с 
использованием тестовой базы портала 
дистанционного обучения, консультации по 
выполнению практических заданий и 
курсовому проектированию в on-line 
режиме.
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6.  МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
      Таблица 6.1 – Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Наименование специальных* 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы

Оснащение специальных помещений и помещений для самостоятельной 
работы

1 2
Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 204 ауд. 
(Зачет, Курсовой проект, 
Экзамен, Лекции, 
Практические, СРС)

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации. 
Общее количество мест: 48

*   Специальные помещения – учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа, курсового проектирования (выполнение курсовых работ), групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а так же помещения для 
самостоятельной работы

Автор-разработчик (ведущий лектор) А.Н.Завьялова
 (подпись) ФИО
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